CAMARA MUNICIPAL DE POGOS DE CALDAS
ESTADO DE MINAS GERAIS

PROCESSO0 SELETIVO PARA

ESTAGIARIOS

INSTRUCOES PARA REALIZACAO DA PROVA

Prezado candidato,

Abaixo, seguem as instrucdes para realizagao da prova.

PLATAFORMA ONLINE

A aplicagao da prova sera efetuada pela plataforma online chamada Educatena, e alguns
comunicados serao realizados através desta plataforma, a exemplo da senha de acesso a
prova, instru¢cées da prova e demais dados pertinentes. O link de acesso € o seguinte:
app.educatena.com.br.

ACESSO A PROVA

Para iniciar a prova, vocé recebera, por e-mail, o link de acesso, para que vocé se
cadastre na plataforma. Feito isso, a plataforma Ihe enviara um novo e-mail para que
vocé confirme o cadastramento anterior; isso sera feito pelo e-mail informado.

Em seguida, a plataforma solicitara que vocé entre com seu usuario (informando e-mail
e senha por vocé ja cadastrou), para que possa ter acesso a avaliagéo. E, ao acessar a
prova, serao solicitados uma selfie do seu rosto (captura de imagem), juntamente a um
documento de identificagdo com foto. Se houver problemas durante este processo, devera
contatar o suporte técnico da Educatena, através do contato mencionado no ultimo
paragrafo deste texto.

EQUIPAMENTOS DE USO OBRIGATORIO

Para a realizagao da prova, os navegadores utilizados deverao ser o Google Chrome,
Mozilla Firefox ou Opera, sendo que 0 acesso a prova se dara exclusivamente por
computador (ou notebook ou desktop), com os seguintes requisitos minimos: 6 GB de
memoria RAM, processador i3 e Internet banda larga de 15 mbps. Apesar de nao haver
garantia de funcionamento, o candidato tem liberdade para tentar realizar a prova, em
configuracdes inferiores as descritas anteriormente.

Talvez possa ser necessaria a atualizacdo do navegador de internet para que haja a
plena utilizagdo da plataforma Educatena, em virtude da validade do certificado de
segurancga. Caso o navegador de internet esteja apresentando alguma mensagem de erro
referente a validade do certificado, talvez seja necessario atualiza-lo. Nossos testes foram
bem-sucedidos no navegador Mozilla Firefox, cuja atualizagdo pode ser facilmente
realizada no menu Ajuda -> Sobre o Firefox.
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Em caso de queda da internet, vocé podera continuar respondendo a prova, e, assim que
for retomada a conexéo, a plataforma enviara automaticamente as suas respostas.

Caso haja interrupgéo brusca da prova, a exemplo de travar ou reiniciar o computador,
vocé devera imediatamente entrar em contato com o suporte técnico da Educatena,
para auxiliar na melhor maneira de soluciona-la (através do contato mencionado no ultimo
paragrafo deste texto); caso contrario, ndo podera entrar novamente na avaliagao.

Por fim, a Camara Municipal e a empresa aplicadora (Educatena) nao se
responsabilizardo por problemas técnicos que possam ocorrer com 0s equipamentos
(computador, webcam, microfone, internet e energia) do participante e ndao havera
concessao de tempo maior de prova.

EQUIPAMENTOS NAO PERMITIDOS

Nao sera permitido o uso de smartphones, tablets, fones de ouvido ou dispositivos
eletronicos afins. Caso detectado o uso, o candidato sera eliminado automaticamente do
certame.

Nao sera permitido o uso de calculadora, tampouco o consumo de bebidas alcodlicas
ao longo da prova.

MATERIAIS PERMITIDOS
Poderao ser utilizados folha A4 em branco como rascunho, bem como lapis, borracha e
caneta.

MONITORAMENTO

Durante todo o periodo da prova, vocé sera monitorado remotamente, em uma SAV
(Sala de Avaliagao Virtual), por meio da captura de tela, webcam e microfone do seu
computador, que sdo equipamentos de uso obrigatério pelo candidato.

O candidato devera manter-se em local apropriado para a realizagdo da prova (ambiente
silencioso e bem iluminado), sem contato com outras pessoas e devidamente trajado,
tendo em vista que as imagens disponibilizadas pela sua webcam serdo monitoradas
em tempo real por fiscais.

Sera eliminado do certame o candidato que usar os seguintes botées do teclado: Ctrl C,
Ctrl V, print Screen, bem como o acesso ao botao direito do mouse para tentar
selecionar e copiar + colar. Esses eventos sao registrados e, em auditoria, caso
detectado, serdo aplicadas as penalidades cabiveis.

Ao iniciar a prova, o sistema entrarad automaticamente em modo de tela cheia, cuja
utilizacao é obrigatoéria. Assim, se o candidato fechar ou minimizar o navegador, caso
nao o reabra ou maximize em até 30 (trinta) segundos, sera desclassificado. Todavia, a
ocorréncia desta hipétese de forma repetida e/ou sistematica podera ser caracterizada
como fraude.
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TEMPO DE DURACAO DA PROVA

A prova tera duracdo maxima de 60 minutos, e nao ha tempo minimo de permanéncia;
além disso, a prova sera controlada através de um cronémetro virtual, que se iniciara
assim que seu acesso a prova for liberado e se encerrara quando o tempo limite for
atingido.

TESTE DE CONECTIVIDADE, CAMERA E MICROFONE

Para que possa evitar problemas e/ou atrasos no dia da prova, recomendamos que feche
todos os programas e aplicativos do seu computador, e, A PARTIR DAS 9 HORAS NO
DIA DA PROVA, faga o teste de conectividade. Assim, clique em 'teste de
conectividade" (na pagina da capa da prova), para averiguar se todas as configuragoes
estdo devidamente habilitadas no computador, sobretudo captura de selfie do seu rosto
e validagao de microfone. Em caso de duvidas, contate imediatamente o suporte técnico
mencionado no ultimo paragrafo deste texto.

INSTRUCOES FINAIS
Caso seja identificado qualquer indicio de fraude, sera encerrada a prova do candidato e
sera desclassificado do certame.

Ao se cadastrar na plataforma de provas, vocé concorda plenamente com os termos e
politica de uso.

Em caso de problemas para iniciar a prova, ou durante a sua realizagéo, ou outros
similares, contate o suporte técnico pelo e-mail: ajuda@educatena.com.br, ou pelo
whatsapp /celular (61) 99250-6834.

Atenciosamente,

Setor de Recursos Humanos
Camara Municipal
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